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▽
顧
客
１
社
か
ら
始
ま
る

　

元
々
は
物
流
事
業
と
し
て
ト
ラ
ッ
ク
を

出
し
、
建
築
資
材
を
運
ん
で
い
ま
し
た
。

父
の
代
で
、
運
ん
だ
先
で
資
材
の
取
り
付

け
や
施
工
ま
で
当
社
で
行
う
よ
う
、
ビ
ジ

ネ
ス
の
構
築
を
進
め
ま
し
た
。
物
流
業
と

建
築
業
を
一
体
で
行
う
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル

は
、
当
時
は
ま
だ
広
く
見
ら
れ
る
も
の
で

は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

　

私
が
大
学
の
卒
業
単
位
を
取
り
帰
郷
し

た
頃
は
、
リ
ー
マ
ン
シ
ョ
ッ
ク
の
時
代
で

し
た
。
建
築
資
材
を
請
け
負
っ
て
い
た
ハ

ウ
ス
メ
ー
カ
ー
１
社
の
み
と
の
取
引
だ
っ

た
た
め
、
経
営
は
非
常
に
困
難
な
状
況
に

あ
り
ま
し
た
。

　

純
粋
に
父
母
を
助
け
た
い
と
思
い
会
社

を
手
伝
っ
て
い
ま
し
た
が
、
仕
事
自
体
が

な
く
、
当
時
は
社
員
の
皆
さ
ん
に
賃
貸

だ
っ
た
今
の
倉
庫
の
ペ
ン
キ
塗
り
や
掃
除

く
ら
い
し
か
し
て
も
ら
う
こ
と

が
な
く
、
昼
に
は
帰
っ
て
も
ら

う
日
が
続
い
て
い
ま
し
た
。

　

そ
の
頃
、
自
分
の
中
に
無
力

感
が
植
え
付
け
ら
れ
る
と
同
時

に
、「
原
因
は
何
な
の
か
」
と

い
う
問
い
が
生
ま
れ
ま
し
た
。

原
因
は
１
社
依
存
で
し
た
が
私

も
若
く
、
何
も
で
き
ま
せ
ん
で

し
た
。
仕
事
が
あ
れ
ば
現
場
を

回
し
、
社
員
が
辞
め
て
い
か
な

い
よ
う
鼓
舞
し
な
が
ら
ま
と
め

て
い
く
こ
と
が
精
一
杯
で
し

た
。

▽
転
換
期

　

少
し
ず
つ
配
車
が
で
き
る
よ

う
に
な
っ
た
頃
、
も
う
一
つ
厳

し
い
出
来
事
が
起
き
ま
し
た
。

借
り
て
い
た
今
の
土
地
の
オ
ー

ナ
ー
会
社
が
経
営
悪
化
し
、
父

に
購
入
を
勧
め
て
い
た
だ
き
ま

し
た
が
、
当
時
の
売
上
は
現
在
の
数
分
の

一
程
度
で
、
不
動
産
価
格
は
当
時
の
売
上

の
半
分
の
金
額
で
し
た
。

　

ど
の
銀
行
も
口
を
揃
え
て
Ｎ
Ｇ
を
出
し

ま
し
た
。今
な
ら
理
由
は
分
か
り
ま
す
が
、

当
時
の
自
分
は
な
ぜ
貸
し
て
く
れ
な
い
の

か
と
考
え
、
他
の
銀
行
に
も
当
た
っ
て
み

る
中
で
、
あ
る
地
方
銀
行
様
が
決
断
し
て

く
れ
ま
し
た
。
事
業
の
不
確
定
さ
や
顧
客

数
の
少
な
さ
が
課
題
で
あ
る
と
、
改
め
て

認
識
し
た
時
期
で
す
。

　

借
入
れ
は
無
事
で
き
ま
し
た
が
、
自
社

の
拠
点
を
持
ち
、
倉
庫
の
整
備
や
事
務
所

を
設
置
す
る
と
、
思
い
が
け
な
い
変
化
が

起
き
ま
し
た
。
そ
れ
は
、
お
客
様
の
方
か

ら
「
運
ん
で
も
ら
え
る
か
」
と
依
頼
が
来

る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
で
す
。

　
「
こ
の
場
所
な
ら
徳
島
、
高
知
、
愛
媛

に
も
行
き
や
す
い
。
こ
れ
ま
で
２
拠
点
で

運
ん
で
い
た
も
の
が
、
こ
こ
な
ら
１
拠
点

で
済
む
」
と
言
わ
れ
、
立
地
の

良
さ
に
気
づ
き
ま
し
た
。
１
社

が
気
づ
く
と
次
々
に
顧
客
が
増

え
、
仕
事
が
広
が
っ
て
い
き
ま

し
た
。

　

25
歳
頃
か
ら
30
歳
頃
に
か
け

て
は
記
憶
が
曖
昧
に
な
る
ほ
ど

忙
し
い
日
々
で
し
た
が
、
こ
の

経
験
が
今
の
自
信
に
つ
な
が
っ

て
い
ま
す
。

▽
物
流
業
界
の
新
し
い
ス

テ
ッ
プ
へ

　

仕
事
が
順
調
に
回
り
始
め
て

か
ら
は
、
運
送
が
休
み
の
時

期
、
ま
た
建
築
業
と
し
て
工
事

が
な
い
時
期
の
収
入
の
不
安
が

課
題
と
な
り
ま
し
た
。そ
こ
で
、

私
や
従
業
員
が
休
み
の
時
で
も

収
入
を
得
ら
れ
る
仕
組
み
と
し

て
、
不
動
産
賃
貸
業
を
ス
タ
ー

ト
し
ま
し
た
。

　

ご
縁
も
あ
り
、
三
豊
市
の
土
地
を
約

２
万
坪
取
得
し
ま
し
た
。
多
く
の
方
に
支

え
ら
れ
、
家
賃
収
入
も
得
ら
れ
る
よ
う
に

な
り
ま
し
た
。

　

一
部
賃
貸
契
約
し
た
一
部
の
企
業
様
の

商
品
に
つ
い
て
は
当
社
が
運
搬
も
担
い
、

自
社
の
他
の
事
業
と
も
連
動
し
た
体
制
を

整
え
、
物
流
業
・
建
築
業
・
不
動
産
業
を

一
体
で
担
う
会
社
と
な
り
ま
し
た
。

　

当
社
に
依
頼
し
て
い
た
だ
け
れ
ば
、
ワ

ン
ス
ト
ッ
プ
で
お
客
様
の
手
間
や
負
担
を

減
ら
せ
る
仕
組
み
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
物
流
で
は
、
単
に
運
ぶ
だ
け
で
な

く
商
品
自
体
の
仕
入
れ
・
販
売
も
行
い
、

取
引
先
様
と
相
互
に
支
え
合
う
関
係
の
構

築
を
始
め
て
い
ま
す
。

▽
不
況
か
ら
の
学
び

　

リ
ー
マ
ン
シ
ョ
ッ
ク
以
降
、
何
度
も
大

き
な
危
機
を
経
験
し
て
き
た
中
で
、
私
の

口
癖
は
「
リ
ス
ペ
ク
ト
」
と
「
備
え
る
」

に
な
り
ま
し
た
。

　
「
リ
ス
ペ
ク
ト
」
と
は
、
取
引
先
様
や

地
域
の
存
在
が
あ
っ
て
こ
そ
事
業
が
成
り

立
つ
と
い
う
考
え
で
す
。
自
分
一
人
で
仕

事
が
で
き
る
人
は
い
な
い
と
、
社
員
に
も

伝
え
て
い
ま
す
。
ま
た
、
こ
れ
ま
で
は
エ

ン
ド
ユ
ー
ザ
ー
か
ら
し
か
得
ら
れ
な
か
っ

た
「
あ
り
が
と
う
」
と
い
う
言
葉
を
社
員

教
育
に
つ
な
げ
る
た
め
、
Ｂ
ｔ
ｏ
Ｃ
事
業

の
準
備
も
進
め
て
い
ま
す
。

　

社
長
就
任
直
後
は
コ
ロ
ナ
禍
も
あ
り
、
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売
上
も
大
き
く
落
と
す
状
況
で
し
た
。
現

在
は
ど
の
よ
う
な
状
況
で
も
影
響
を
最
小

限
に
抑
え
る
体
制
を
整
え
て
い
ま
す
。
グ

ル
ー
プ
３
社
と
も
に
安
定
感
は
出
て
き
ま

し
た
が
、
さ
ら
に
備
え
る
力
を
た
め
て
い

き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

役
員
と
は
苦
労
も
成
功
も
分
か
ち
合
う

関
係
で
、
家
族
以
上
に
近
い
存
在
で
す
。

20
代
の
頃
は
同
世
代
を
う
ら
や
ま
し
く
思

う
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
が
、
自
分
は
「
ウ

サ
ギ
と
カ
メ
」で
言
え
ば
カ
メ
だ
と
考
え
、

地
道
に
積
み
重
ね
て
き
ま
し
た
。

▽
ス
ポ
ー
ツ
の
力

　

ソ
フ
ト
テ
ニ
ス
を
は
じ
め
、
尽
誠
学
園

の
バ
ス
ケ
ッ
ト
ボ
ー
ル
部
や
少
年
サ
ッ

カ
ー
の
ク
ラ
ブ
チ
ー
ム
な
ど
、
競
技
の
枠

を
超
え
て
支
援
し
て
い
ま
す
。
私
自
身
、

小
学
２
年
生
か
ら
大
学
ま
で
サ
ッ
カ
ー
に

打
ち
込
み
、
プ
レ
ー
だ
け
で
な
く
観
戦
や

応
援
を
通
じ
て
多
く
の
出
会
い
を
得
て
き

ま
し
た
。

　

そ
の
経
験
か
ら
、
子
ど
も
た
ち
に
も
同

様
の
環
境
を
提
供
し
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。
中
に
は
、
そ
こ
か
ら
求
職
者
と
し
て

当
社
に
来
て
く
れ
る
ケ
ー
ス
や
、
社
員
が

指
導
に
関
わ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　

土
日
に
有
給
を
取
っ
て
、
遠
征
に
同
行

す
る
こ
と
を
楽
し
み
に
し
て
い
る
社
員
の

姿
を
見
る
と
、
嬉
し
く

感
じ
ま
す
。

　

こ
う
し
た
活
動
を
通

じ
て
互
い
に
助
け
合
う

関
係
が
生
ま
れ
て
い
ま

す
。
今
関
わ
っ
て
い
る

子
ど
も
た
ち
が
将
来
、

当
社
の
名
前
を
思
い
出

し
て
く
れ
た
ら
嬉
し
い

で
す
ね
。　
　
　
（
了
）


